
انشاء وتنظيم عمل قسم المراجعة
الداخلية

الفصل الثالث



الأجندة

اجراءات انشاء قسم المراجعة الداخلية

تنظيم العمل بأقسام المراجعة الداخلية

الهيكل العام لميثاق المراجعة الداخلية

المسؤولية عن اكتشاف عمليات الغش والاحتيال



مقدمة 

.اداريةسلطةأعلىعاتقعلىالداخليةالمراجعةقسمإنشاءمسئوليةتقع•
عامهشركة.vsخاصهشركة•

عامقطاع.vsخاصقطاع•



إجراءات إنشاء قسم مراجعة داخلية

الداخليةالمراجعةقسممديراختيار.1

الداخليةالمراجعةلقسمالتنظيميالموقعتحديد.2

الداخليةالمراجعةلقسممكانتخصيص.3

الداخليةالمراجعةبقسمللعملالمؤهلينالأفراداختيار.4
المؤهلاتحيثمن•

العمليةالخبرةحيثمن•

الشخصيةالصفاتحيثمن•



تنظيم العمل بأقسام المراجعة الداخلية

ة الداخلية تنظيم العمل بأقسام المراجعة الداخلية يعتبر من المسئوليات الأساسية لرئيس قسم المراجع•

:يشمل تنظيم العمل بأقسام المراجعة الداخلية ما يلي•
تعريف المراجعين الداخلين بمهام قسم المراجعة الداخلية.1

تحديد الرتب الوظيفية داخل قسم المراجعة الداخلية.2

تحديد الأقسام أو الإدارات داخل قسم المراجعة الداخلية.3

إدارة العمليات الخاصة-إدارة الأعمال المساندة والاتصالات -إدارة مراقبة الجودة-إدارة الاستشارات -إدارة المراجعة •

.إعداد وإصدار ميثاق المراجعة الداخلية .4



الهيكل العام لميثاق المراجعة

:(الأقلعلى)التاليةالفقراتعلىالميثاقيشتملأنيجب•

عـامةمعلومات:الأولىالفقرة•

المنشاةعنمعلومات:الثانيةالفقرة•

الداخليةالمراجعةقسمعنمعلومات:الثالثةالفقرة•

إدارة قسم المراجعة الداخلية : الفقرة الرابعة•

CH4تخطيط المراجعة الداخلية : الفقرة الخامسة•

CH5تنفيذ مهام المراجعة : الفقرة السادسة•

CH6إعداد ورفع التقارير : الفقرة السابعة•



الهيكل العام لميثاق المراجعة

أهداف ميثاق المراجعة الداخلية•
فة  مةع المعةايير وضع سياسات ومعايير لتخطيط عمليات المراجعة وتنفيذها وكتابةة التاةارير ب بثيةت تت•

العالمية لمعهد المراجعين الداخليين والمعايير المثلية ان وجدت
.  وضع إجراءات مثددة تضمن التزام المراجعين الداخليين بالمعايير المهنية•
.تشكيل السياسات الإدارية والتنظيمية باسم المراجعة الداخلية•
.التثديد الواضح للمسؤوليات والسلطات داخل قسم المراجعة الداخلية•
.تثاي  التناس  بين أنشطة المراجعة الداخلية•
.عة الداخليةتلخيص وتوثيد أساليب المراجعة الداخلية في الاسم وتوفير التعليمات الخاصة بالمراج•
.  مساعدة فرق المراجعة في أداء مهامهم•
.تنظيم عملية التدريب داخل قسم المراجعة•



الهيكل العام لميثاق المراجعة

الداخليةالمراجعةميثاقتوزيع•
بالمنشاةالداخليةالمراجعةقسمقبلمنفقطاستخدامهيتم•

؟الداخليةالمراجعةقسمخارجمنلأشخاصالميثاقإعطاء•



الهيكل العام لميثاق المراجعة

الداخليةالمراجعةميثاقعلىتعديلاتإحداث•
فترةمنفإنهالمستقبلفيتحدثقدالتيللتطوراتالمنشأةفيالداخليةالمراجعةقسممواكبةلضمان•

عليهتعديلاتإيوإدخالالميثاقفيالنظرإعادةيجبلأخرى

.إصدارهاقبلالإضافاتأوالتعديلاتهذهعلىبالجهةاداريةسلطةأعلىموافقةأخذيجب•



معلومات عامة: الفقرة الأولى

رغبيمعلوماتأيإلىبالإضافةالميثاقصياغةمنوالغايةالهدفالفقرةهذهتتضمن•
اقالميثتداولإجراءاتمثلوضعهااداريةسلطةأعلىوالداخليةالمراجعةقسمرئيس

المراجعةلقسمملكيتهإلىوإشارة



الجهة التي تعمل بها قسم المراجعة الداخلية : الفقرة الثانية

مقدمة•
رات يعرض فيها معلومات عن الجهة التي تعمل بها قسم المراجعة من حيث تاريخ إنشائها والتطو•

التي حدثت فيها

أهداف ورسالة الجهة•
التي تنتمي إليها قسم المراجعة الداخلية يعرض في هذا الجزء أهداف ورسالة الجهة•



معلومات عن قسم المراجعة الداخلية: الفقرة الثالثة

مفهوم المراجعة الداخلية•

الوضع التنظيمي لقسم المراجعة الداخلية•

الخاصة بقسم المراجعة الداخلية(الرسالة)الرؤيا •

هدف عام للقسم يكون جميع العاملين بالقسم على علم تام وقناعة تامة به•

سرية المعلومات المتداولة في القسم •



مثال 

:المستشفياتبإحدىالداخليةالمراجعةقسملرسالةعمليجنموذ•
والمشاريع..الجهةأسم.....بـالصحيةالتسهيلاتلكلقيمةوذاتشاملةبتقييماتالعلياالإدارةتزويد"•

.المرضىكافةإلىتقدموالتيالصحيةالرعايةفيومتميزةعاليةجودةلضمانوالنشاطات

ومنللهدفولوالوصالتدقيقفعاليةخلالمنالداخليةالضوابطفعاليةبتشجيعيتحققأنيمكنوهذا•
والكفءيالاقتصادوالاستخدامالداخليةوالضوابطالبرنامجوأنظمةلقوانينوالامتثالالإتباعخلال

"البشريةللموارد

:رؤيتهاعرضسبقالتيالمراجعةللقسمالمصاغلهدفا•
أولخسارةامنالبرنامجمواردلحمايةوالسياساتالمشاكلبتعريفالقرارصنععلىالقدرةتعزيز"•

لتقاريراجميعتدوينفيوالمصداقيةالدقةوتعزيز.التقصيرأوجهمنوجهأيأو/والاستخدامسوء
"التشغيلبياناتلجميعوالتشغيليةالمالية



إدارة قسم المراجعة الداخلية: الفقرة الرابعة

م المراجعة يتضمن الميثاق فقرة مستقلة عن الإجراءات التي يجب اتباعها لإدارة قسيجب أن •
قرات الداخلية بشكل يضمن الحفاظ على مستوى جودة مقبول ويضمن الالتزام بباقي ف

.الميثاق

:  وهونعرض فيما يلي لأهم ما يجب أن يتضمنه ميثاق المراجعة الداخلية في هذا الخصوص•
التدريب و التعليم المستمر .1

تقويم أداء العاملين بقسم المراجعة الداخلية .2

رقابة الجودة .3

التحقق من رضاء العميل.4

التوثيق و حفظ السجلات .5



إدارة قسم المراجعة الداخلية: الفقرة الرابعة

 التدريب : أولا:
:  التدريب على رأس العمل.1

يعني الإستفادة من الخبرات التي يكتسبها المراجع الداخلي بنفسه أثناء تنفيذ عمله

:  التدريب المخطط.2
ة الداخلية يجب على الجهة وقسم المراجعة الداخلية  أن يلتزمان بتقديم دورات تدريب منتظمة للعاملين بقسم المراجع



إدارة قسم المراجعة الداخلية : الفقرة الرابعة

التعليم المستمر والشهادات المهنية•
Certified Internal Auditor.شهادة مراجع داخلي مرخص

Certified Financial Auditor.شهادة مراجع مالي مرخص

Certified Fraud Examiner.شهادة مراجع اختلاس مرخص

Certified Financial Manager.شهادة مدير مالي مرخص

.شهادة مراجع أنظمة المعلومات مرخص

Certified Information System Auditor

Certified IT Auditor

Certified Public Accountant.شهادة محاسب قانوني مرخص

Certified Management Accountant.شهادة محاسب إداري مرخص 



إدارة قسم المراجعة الداخلية :الفقرة الرابعة

العاملينأداءتقويم:ثانيا•
مراجعينالخاصةوبصفةبهاالعاملينأداءلتقويمجيدنظامالداخليةالمراجعةقسمتتبنىأنيجب•

الداخليين
؟لماذا•

:ماوه،الداخليينالمراجعينأداءتقويملعملياتمختلفيننوعيناستخداميمكنعامةبصفة•
مهمةبكلالخاصالتقويم•

السنويالتقويم•



قسم المراجعة الداخلية إدارة:الرابعةالفقرة 

:التقويم الخاص بكل مهمة•
يتم تقويم أداء المراجعين في نهاية كل مهمة يتم تنفيذها •

يقوم مدير قسم المراجعة بإعداد هذا التقويم لكل أعضاء فرق مهمة المراجعة الداخلية•

:يمكن تصنيف الملاحظات بغرض تقويم أداء المراجعين الى•
الملاحظات المالية -الملاحظة النظامية -الملاحظات الاستيفائية •

:  التقويم السنوي•
أودريب،بالتوالتوصياتالراتب،تقييمالترقية،مثلالإداريةالقراراتأخذفيكأساسيستخدم•

.التصحيحيةالإجراءات

نهايةفيعامالطوالإعدادهاتموالتيبالمهامالخاصةالتقويمنماذجتجميععلىالسنويالتقويميرتكز•
مهمةكل



قسم المراجعة الداخليةإدارة:الرابعةالفقرة 

الجودةرقابة:ثالثا•
لقسممةالمرسووالسياساتالداخليةالمراجعةبمعاييرالالتزامضمانعلىالمراجعةقسممديريعمل•

اساتهاوسيالقسملعملمستمرةتقويمعملياتطريقعنالمراجعةبرامجوكذلكالداخليةالمراجعة
.وبرامجها

ضبطوإدارةمهمتهتكونالداخليةالمراجعةقسمداخلمستقلقسمالجودةرقابةبدوريقومأنيمكن•
مختلفيفالداخليةالمراجعةأداءلتقويموذلكالجودةضبطبرنامجومتابعةإنشاءطريقعنالجودة

.الأنشطة

:يليماطريقعنالجودةرقابةعمليةتتمأنيمكن•
.Aالداخليةالمراجعةلقسمالداخليالتقويم

.Bالداخليةالمراجعةلقسمالخارجيالتقويم



إدارة قسم المراجعة الداخلية: الفقرة الرابعة 

.Aالتقويم الداخلي لقسم المراجعة الداخلية  :
عامالخلالتنفيذهاتمالتيالمراجعةمهاممنعينةباختيارالجودةبضبطالخاصالقسميقوم•

الإلتزامومستوىالمراجعةعملجودةمنللتأكدالمعتمدةوالإجراءاتالمعاييرعلىلمطابقتها
لأعلىقريرتورفعالداخليةالمراجعةوميثاقالداخليةوالمراجعالمخاطرلتقييمالمعتمدةبالسياسات

.اداريمستوى

:خلالمنالداخليالتقويمعمليمكن•
المستمرةالمراجعة▪

الدوريةالتقويمات▪



إدارة قسم المراجعة الداخلية: الفقرة الرابعة 

:المستمرةالمراجعة•
يموظفأنعلىللتأكيدالمهامعلىالمباشرالإشرافخلالمنالداخليةالمراجعةمديربهايقوم•

.المهامتنفيذخلالعملهاالواجببالأعماليقومونالداخليةالمراجعة

:الدوريةالمراجعات•
.الجودةبضبطالخاصالقسمإدارةقبلمنالدوريةالمراجعةتؤدى•

ليةالداخالمراجعةقسمأعدتهالذيبالميثاقالداخليةوالمراجعةالمراجعينالتزاملمدىتقويمهو•
.المهنةممارسةومعايير



إدارة قسم المراجعة الداخلية: الفقرة الرابعة 

.Bالداخليةالمراجعةلقسمالخارجيالتقويم
مرهثلاممتباعدةفتراتعلىخارجيةجهةجانبمنالداخليةالمراجعةلقسمتقويمعمليتمأنيمكن•

.سنواتخمسكل

:التاليةلـلأمورتقويما  المراجعةنطاقيشملأنيجب•
.الداخليةالمراجعةخطةنطاق•

.إنجازهاتمالتيالمهاممراجعة•

.والإجراءاتالسياسات•

.العملوأوراقالمراجعةملفاتجودة•

.التقاريرورفعالاتصالعمليات•

.البشريةالمواردإدارة•

.العاملينتدريب•



إدارة قسم المراجعة الداخلية: الفقرة الرابعة

العميلرضاءمنالتحقق:رابعا•
المراجعةمقسمديرإلىمباشرةإعادتهتتمأنعلىمراجعتهايتمالتيالإداراتقبلمنتعبئتهيتم•

المهمةعملأوراقملففيالاستباناتعلىالردوحفظوتلخيصتسجيليجب•

السجلاتوحفظالتوثيق:خامسا•
اجعة يجب أن يحرص مدير قسم المراجعة الداخلية على ضرورة التوثيق الكافي لكل إجراءات المر•

بما يحقق وجود مستند يؤيد كل إجراء تم تنفيذه

جلات من يجب أن يتضمن الميثاق الخاص بالمراجعة الداخلية توضيحا أو إرشادات لضوابط حفظ الس•
قبل قسم المراجعة الداخلية



إدارة قسم المراجعة الداخلية: الفقرة الرابعة

:يليماالجيدالتوثيقيتطلب•
والوضوحالبساطة•

المراجعةأنشطةكافةتغطية•

ذلكأمكنكلمانماذجشكلفيتعدأن•

المراجعبموضوعالصلةوثيقةتكونأن•

بالدقةتتصفأن•

ببعضهاوترتبطترقمأن•

بالإدارةالعملأوراقوحفظوتداوللتصميمتنظيميةخطةوضعضرورة•

تمتالتيالأعمالعنالمسئوليةتحديدفييساعدبماالعملأوراقعلىالتوقيعيتمأنضرورة•



إدارة قسم المراجعة الداخلية: الفقرة الرابعة

:أهمية التوثيق•
المعتمدةالعملوإجراءاتبالمعاييرالإدارةالتزامعلىميثاق▪

عملهيجبماوتحديدالعملسيرتقدممتابعةفيالمراجعةمديرالتوثيقعمليةتساعد▪

المهمةلإنجازمطلوبهووما،مهمةكلفيتمالذيالعملمدىتحديدفيتساعد▪

التوصياتيذتنفومتابعةالتقاريروكتابةالنتائجلاستخلاصالأساسيالمصدرالعملأوراقتعتبر▪
والمقترحات

بذلكالمعنيينبواسطةالجودةعلىوالرقابةالداخليالمراجععملجودةمنللتحققمرجعاتعتبر▪

الإدارةأداءتقويمعندتمالذيالعملعلىكأدلةتستخدم▪

التاليةللسنةالمراجعةعمليةتخطيطفيالمراجعةمديرتساعد▪



إدارة قسم المراجعة الداخلية: الفقرة الرابعة

:السجلاتحفظلعمليةالإرشاديةالخطوط•
:بالاحتفاظمنلاأنهالميثاقيتضمن:مثال•

سنواتثلاثلمدةالمراجعةعملأوراق▪

سنواتخمسالدائمةالمراجعةملفات▪

محددةغيرمدةالداخليةالمراجعةتقارير▪



إدارة قسم المراجعة الداخلية: الفقرة الرابعة

:المراجعةملفات•
المراجعةبعمليةالمرتبطةالأوراقلحفظوسائلهي•

الأوراقفظحفيالملفاتهذهوتساعدوالطويل،القصيرالاجلفيتطورهوتتبعالعملتوثيقهدفها•
.مراجعةعمليةأومهمةلكلتفتحأنهاكما.إليهاالرجوعتسهلبطريقةوالمستندات

:المراجعةملفاتأنواع•
:هماالملفاتمننوعينالداخليةالمراجعةقسملدىيكونأنيجب•

الدائمالملف▪

الجاريالملف▪



إدارة قسم المراجعة الداخلية: الفقرة الرابعة

:الدائمالملف•
مستمربشكلالداخليالمراجعلهايحتاجالتيالهامةالبياناتعلىيحتوي•

:يليماالدائمالمراجعةملفبياناتوتشمل•
.للقسمالتنظيميالهيكل•

.بالأعمالالترخيصنظام•

.والتعميماتاللوائح•

.الوظيفيالوصف•

.الداخليةالرقابةنظاموصفخرائط•

.والإجراءاتالسياساتدليل•

الداخليةالمراجعةميثاق•

.السابقةللمهامالمراجعةنتائجملخص•



إدارة قسم المراجعة الداخلية: الفقرة الرابعة

:(المهمةملف)الجاريالمراجعةملف•
عليهدودوالروالاستفساراتالإجراءاتتطبيقونتائج،المراجعةإجراءاتتطبيقتوثيقيتضمن•

.المحددةالمهمةعلىالمراجععملتعكسالتيوالملخصاتوالمستنداتالأوراقمنوغيرها

:يليماعلىعادةالمهمةمراجعةملفيحتوي•
.المكتملالعملبرنامجملاحظات•

.العملأوراقمراجع•

.تأديتهاتمالتيالمراجعةوإجراءاتمراجعتهاتمتالتيالجهةتصفالتيالعملأوراق•

.والتوصياتالنتائج،الملاحظات،•

.بالجهةالخاصةالرسميةالمراجعةتقارير•



المسؤولية عن اكتشاف عمليات الغش والاحتيال

داخليةالالمرجعةقسممسؤولياتمنيعتبرلاالأخرىوالتلاعباتوالاحتيالالغشعملياتاكتشاف.
هامولكنهالعاديةالمراجعةإجراءاتتنفيذأثناءإليهالوصوليمكنثانويهدفهو.

أنالمراجععلىيجبأخرى،تلاعباتأواحتيالأوغشعملياتارتكابفيالشكعند:
ادارييكلهلاعلىبدورهإلىالأمريرفعأنعليهيجبوالذيالداخليةالمراجعةقسممديروالمراجعةفريققائديخبر

اللازملعملبالجهة
؟هوما

التياصةالخالحالاتبمراجعةخاصقسمالداخليةالمراجعةقسمتنظيميتضمنقدالمنشأتبعضفي
أخرىتلاعباتأواحتيالأوغشعملياتعلىتنطوى



المصادر

SOCPA-الرقابة والمراجعة الداخلية في الأجهزة الحكومية والمؤسسات العامة  •

 IIA  Saudiالجمعية السعودية للمراجعين الداخلية•

ملاحظات وعروض الأستاذة هناء العقيل •

نايف آل خليفه–ما هية المراجعة الداخلية •

PRC-أساسيات التدقيق الداخلي•
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