
تقارير المراجعة الداخلية

الفصل السادس



التواصل مع المستويات الإدارية العليا

الداخليةالمراجعةقسممديرمعدوريةلقاءات+تقاريرخلالمنيتم•

:تتضمندوريبشكلالعلياإداريمستوىأعلىعلىتطرحالتيالمواضيع•
(الاستراتيجية)الداخليةالمراجعةقسملخطةعرض▪

السنويةالمخاطرتقديرنتائجخلاصة▪

الداخليةالمراجعةأعمالنتائجخلاصة▪

الداخليةالمراجعةقسموأداءلإنجازاتالسنويةالتقارير▪

العلياالإدارةمعالقائمةالنزاعات▪



إعداد ورفع تقارير المراجعة الداخلية

تبدأالأدلةمنالكافيالقدروتجميعالمخططةالإجراءاتجميعوتنفيذالمراجعةعمليةتنفيذمنالانتهاءبعد•
المراجعةتقريرإعدادمرحلةهيأخرىمرحلة

:تقريرتقديمالداخليةالمراجعةقسمعلىيجب•
مراجعةمهمةكلمنالانتهاءعقب•

المنقضيالربعخلالتنفيذهتمماعنسنويربعتقرير•

المنتهيةالسنةخلالالمراجعةنشاطنتائجيعكسسنويتقرير•

ذلكإلىالحاجةدعتمتىتقريرتقديم•

المراجعةهاممتنفيذمنإليهاالتوصليتمالتيالنتائجعلىالأولىبالدرجةتعتمدالتقاريرهذهمحتوى•
التقارير؟باقيإعدادفيالأساسهوتقريرأي•



تقارير مهام المراجعة

:التاليتجهيزالأمريتطلبجيدبشكلالمراجعةتقريرلإعداد•
الملاحظاتقوائم•

الميدانيةالمذكرات•



تقارير مهام المراجعة

:الملاحظاتقوائم•
التقريرمسودةإصدارقبلالملاحظاتقائمةإعداديتم•

.لاقةالعذاتالمراجعةبرنامجلخطواتمرجعإلىبالإضافةالعمل،لأوراقمرجعا  تتضمنأنيجب•

:استخدامهاغرض•
ذكراتالمعملمنالانتهاءقبلالمراجعةفريقفيعضوكلقبلمنملاحظتهاتمالتيالملاحظاتكللتلخيص•

.الميدانية

.عنهاالإبلاغوعليهاالحصولتمقدالأساسيةوالملاحظاتالميدانيةالمذكراتكلأنتضمنللرقابةكوسيلةتستخدم•



تقارير مهام المراجعة

:الميدانيةالمذكرات•
المراجعةمهمةتنفيذفترةخلالاكتشافهاتمالتيالملاحظاتلتوثيقتستخدم•

؟العملأوراقبينوبينهاالفرقما•



صياغة ملاحظات المراجعة

الملاحظاتتعريف•
تكونأنيجبالتيالطريقةغيرعلىوجدتالتيالأفعالأوللظروفوصفهيالمراجعةملاحظات•

.عليها

:أنواعثلاثةالىتصنيفهايمكن•

بهاالقيامالمطلوبمنيكنولمانجازهاتمبأفعالتتعلقملاحظات•

تنفيذهايتملمولكنتنفيذهاالواجبمنكانبأفعالتتعلقملاحظات•

العملمقتضياتمعتتفقلابصورةانجازهاتموتصرفاتبأفعالتتعلقملاحظات•



صياغة ملاحظات المراجعة

:المراجعةملاحظاتعناصر•
المذكراتيفتوثيقهايتموالتيالتاليةالأساسيةالعناصرعلىالجيدةالمراجعةملاحظاتتحتويأنيجب•

:الميدانية
يكونأنيجبالذيما:المعايير•

فعلا  الموجودما:الحالات•

الحالةتلكمثلحصلتلماذا:الأسباب•

يكونأنيجبالذيومافعلا  الموجودمابينوالأهميةالفرق:التأثير•

اتخاذهيجبالذيالإجراءهوما:التوصية•



صياغة ملاحظات المراجعة

:المعايـير•
هةالجأداءبتقييمالداخليةالمراجعةفريقيقومأساسهاعلىالتيوالأنظمةالقواعدمجموعةهي•

.عليهاالمراجع
؟مثال•

؟"النموذجيالوضع"معرفهيمكنكيف•



صياغة ملاحظات المراجعة

:الحالـة•
:يصفحقيقيبيانهي•

المهمةخلالاكتشافهتمماأيوالمراجعةالفحصنتائج•

(المعايير)والأنظمةالقواعدمعبالمقارنةعليهالمراجعبفعلهيقومالذيما•

كمامراجعةالفريقإليهتوصلالذيالوضعحقيقةعلىمراجعتهاتمالتيالجهةإدارةتوافقأنيجب•
المراجعةنتائجعلىالاعتراضأوالموافقةفيالحقلهاأن

؟لهاالحلماو؟ملائمةغيربطريقةمعدةالملاحظةتعتبرمتى•



صياغة ملاحظات المراجعة

:السبب•
منبولهاقبعدالمشكلةستصححالتيالتوصياتإعدادعنديكونالحالةحصلتوكيفلماذامعرفةأهمية•

.عليهاالمراجعالجهةجانب

إدارةهااتخذتالتيالإداريةالقراراتيكونعادةالأساسيالسببلكنسببمنأكثرحالةلكليكونقد•
.عليهاالمراجعالجهة

سيمنعأوعالجسيالحالةتصحيحأنالواضحمنفيهايصبحالتيالدرجةإلىالسببتوضيحيتمأنيجب•
.مستقبلا  الحالةهذهمثلحدوثتكرارإعادة

وفعاليتهاالتوصياتواتجاهأسلوبيحددالحالةلأسبابالواضحالفهم•



صياغة ملاحظات المراجعة

:لأثــرا•
علىوأككلالجهةعلىالانحرافعنسينجمأونجمالذيالتأثيرتحديدالمراجعةفريقعلىيجب•

.المراجعةمحلالوظيفةأوالنشاطعلىأوعليهاالمراجعةيتمالتيالإدارة

تحدثهالذيالتأثيرخلالمنعليهاالحكميتمماعادةالحالةأهمية•
الريالاتمثلميةكبمصطلحاتعنهمعبراوالكفاءةالاقتصاديةالفعاليةعلىالحالةلتأثيركميقياسفييتمثلقد•

.التعاملاتأووالعمليات،الإجراءاتعددالإنتاج،وحداتالوقت،السعودية،

غيرةالقائمالحالةبأنالعلياوالإدارةعليهاالمراجعالجهةإدارةلإقناعالأساسيالعنصرهوالأثر•
.التصحيحتكلفةمنأعلىتكلفةذابأذىستتسببفإنهااستمرتوإذابها،مرغوب



صياغة ملاحظات المراجعة

:التوصيات•
والملاحظات التي يجب إعداد فقرة مستقلة للتوصيات التى تقدمها المراجعة الداخلية بناء  على نتائج الفحص•

تم استنتاجها  

يجب أن تقترح أساليب التصحيح اللازمة بما يساعد علي تحقيق النتائج المرغوبة•

أن لا تحتوي على معلومات جديدةيجب أن يتم فصل التوصيات بوضوح عن الملاحظات كما يجب •

يجب أن تكون التوصيات على علاقة مباشرة ومحددة بسبب الملاحظة •

. رحةالجهة المراجع عليها لها الحق في الموافقة أو الاعتراض على نتائج المراجعة أو التوصيات المقت•



صياغة ملاحظات المراجعة

المراجعةملاحظاتتصنيف•
الحالةتصحيحالإدارةعلى،عليهاالمراجعالجهةنشاطعلىيذكرخطرا  تشكللا:منخفض•

.المذكورة

تمإنولكنعليهاالمراجعالجهةإنتاجيةأوعملسيرعلىكبيرا  تأثيرا  لهاليسالملاحظة:متوسط•
.الطويلالمدىعلىأكبرويكونسيتضاعفالخطرتأثيرفإنالخطأتصحيحتجاهل

.مقبولغيرالمخاطرمستوىانالىتشيرالملاحظةهذه:عالي•
علىالعملويتمتقديرهايعادأنيجبوالمخاطرفعالةغيرالتشغيليةالجهةداخلالرقابيةالأساليب:مثال•

.ممكنوقتبأسرعتخفيضها



صياغة ملاحظات المراجعة

الميدانيةالمذكراتتجاهالمسؤولية•
الداخليةاجعةالمرلقسمالتنفيذيالمديرإلىتعودالميدانيةالمذكراتصحةعلىالنهائيةالمسؤوليةإن•

عليهالمراجعالقسمإدارةإلىترسلأنقبللموافقتهتحتاجالميدانيةالمذكراتفكل

فريقسرئيعلىتقعملائمةبطريقةتوثيقهاتمقدالميدانيةالمذكراتكلأنمنالتأكدمسؤولية•
.بالمهمةالخاصالمراجعة



صياغة ملاحظات المراجعة

:الملاحظاتوتنقيحمراجعة•
ليهاعالمراجعالجهةإلىإرسالهاقبلالملاحظاتوتنقيحمراجعةالداخليةالمراجعةإدارةعلىيجب•

:الميدانيةالملاحظاتعلىتغييراتإحداث•
إرسالهالقبالداخليةالمراجعةوقسمالمراجعةفريقمستوىعلىالملاحظاتومناقشةمراجعةيتعين•

المعنيةالجهةإلى

ذلكقتوثييجبفإنهالملاحظاتهذهلبعضاستبعادعنوالمناقشةالمراجعةعملياتأسفرتإذا•
الداخليةالمراجعةإدارةعلىمسئوليةمنلذلكلمافائقةبعناية

.الملاحظاتمنأىاستبعادعلىالداخليةالمراجعةمديريوافقأنيجب•



صياغة ملاحظات المراجعة

:عليهاالمراجعالجهةإلىالملاحظاتإرسال•
أوراقملففيالمذكراتهذهحفظ>الميدانيةالمذكراتعلىالداخليةالمراجعةمديرموافقةبعد•

التقريرمسودةإعدادعندلاحقا  عليهللاعتمادالمهمةعمل

الجهةرمديإلىالمذكراتهذهتضمنتهاالتيبالملاحظاتقائمةإرساليتمالميدانيالعملنهايةفي•
الملاحظاتبكللإخبارهوذلكالختامي،الاجتماعمن(مثلاأيام5)كافيةمدةقبلعليهاالمراجع

الداخليةالمراجعةمهمةخلالتحديدهاتمالتي



صياغة ملاحظات المراجعة

:المكررةالملاحظات•
.دوثالحمتكررةأوجديدةكانتإذافيماالملاحظاتحالةبيانيجبالمراجعةملاحظاتتوثيقعند•

فريقلىعيجبحيالها،التصحيحيةالإجراءاتتتخذأوبعدحلهايتملممتكررةملاحظاتوجودعند•
:المراجعة

استمرارلىعالمترتبةالمخاطرتحملعلىتوافقوأنهاالتوصيةتنفيذعلىالمسئولةالإدارةموافقةعدميوثقأن•
الجهةتحكمالتيوالأنظمةبالمعاييرالتزامهاعدملحقيقةمدركةغيرالإدارةأنأوالملاحظة

كثر؟أأوالرابعةللمرةالتقريركتابةوتمالثالثالمتابعةتقريربعدإجراءاتخاذيتملمإذا•
.لملاحظةاداخلذكرهاتمالتيالمخاطرتقبلعلىالإدارةلموافقةنتيجةتطبقلمالتوصياتتكونأنيفترض•

.الختاميالاجتماعخلالالإدارةمجلسمنأعضاءعلىستعرضالنتائج•



الاجتماع الختامي

قسمبقواعدوالقسمداخلمهنتهمبطبيعةعليهاالمراجعالجهةلتعريفالمرجعةلفريقالأخيرةالفرصةهو•
عامبشكلوالمهنةالداخليةالمراجعة

.عليهاالمراجعالجهةإدارةمعالإيجابيةالعلاقاتلبناءالفرصةيتيح•

.ذلكقبلالقضاياكلحليتموبأنمفاجآتأيةالاجتماعيتخلللابأنعادةينصح•

المراجعةونتائجعمليةومناقشةعرضعلىمختصرا  الاجتماعيكونأنيجب•

يشاركواملوالذينالعلياالإدارةمنأعضاءبحضوريعقدقدالختاميالاجتماعأنالاعتبارفيالأخذيجب•
.المراجعةعمليةفيمباشرة



الاجتماع الختامي

:مراعاهمنلابدالختاميالاجتماعخلال•
:التقاريركتابةفيالتوازن•

.الإيجابيةالنتائجبذكرعنالموازنةيجببلالمهمةفيالسلبيةالنتائجعلىالتركيزعدم•

:الحاضرون•
.مراجعتهاتمتالتيالإدارةمدير-المراجعةفريقرئيس-المراجعةمدير:يشملأنيجب•

متأثرا  سيكونأنهأوالمقترحة،التصحيحيةالإجراءاتتنفيذعنمسئولاسيكونشخصأيدعوةالجهةهذهلإدارةيمكن•
بها

:عليهميجبذلكولتحقيق:المواجهةعمليةتجنب•
الأخرىالأطرافمعللحوارالحميدةالعاداتاستخدام•

الشخصيةالعباراتاستخدامتجنب•

لاحظاتهمملتأييدعليهمالمراجعمعمشتركةنظروجهةعلىالحصولإلىالداخليةالمراجعةقسممنسوبييسعىأنيجب•
.وتوصياتهم



رفع التقارير

التقاريرأنواع•
؟الداخليةالمراجعةتقريرأهمية•

يتضمنهاالتيتالإجراءبتفعيلالتعجيلعلىقادرةلتكونوكافيةموثقةالتقريرمحتوياتتكونأنفيجب•
.عليهاالمراجعالجهةإدارةقبلمن

:نوعين/مرحلتينعلىالداخليةالمراجعةتقاريرإعداديتم•
.التقريرمسودة.1

.النهائيالتقرير.2



رفع التقارير

التقريرمسودة:أولا•
هاعليالمراجعالجهةمنردودعلىوالحصولالملاحظاتوحصرالميدانيالعملمنالانتهاءعندتكون•

.عليهااتفاقيوجدلاالتيالأمورحول

.المراجعةبعمليةالخاصةوالتوصياتوالنتائجالملاحظاتكلفيهاتلخص•

:التقريرمسودةفيتغيير•
يجبلةالمرحهذهفيالتقريرلتعديلالاقتراحاتانحيثعليهاالمراجعالجهةإدارةمعأوالمراجعةقسمداخلالمناقشات•

رحببصدروتؤخذللنقاشوتطرحمقبولةتكونأن



رفع التقارير

:التقريرمسودةتنقيح•
نسخهعلىمديرويوافقيراجعأنهي•

دامتمااسبةمنتكونقدأخرىاقتراحاتوأيالتقريرصياغةفيالتغييراتلقبولاستعدادوجودمنلابد•
:علىتؤثرلا
الرئيسةالأفكار•

الداخليةالمراجعةقسماهتمامات•

التصحيحيةالإجراءات•

مسودةفيريشيأنيجبالمهمةفريقفإنالحقائق،تفسيرفيالتناقضأوالاتفاقعدممنحالةوجودعند•
.عليهاالمراجعالجهةوردنظروجهةإرفاقويتمالمراجعةفريقنظروجهةإلىالتقرير



رفع التقارير

:الإدارةردود•
يتمقدهعليوبناءا  عليهاالمرجعالجهةإدارةمعالملاحظاتجميعمناقشةيتمالختاميالاجتماعخلال•

الاجتماعخلالالردودبعضأخذ

لتقريرامسودةإرساليمكنعليهوبناءتوثيقهاتمقدالردودجميعأنمنالتأكدالمراجعةمديرعلى•
عالاجتماخلالالمراجعةفريقعليهاحصلالتيالردودمتضمنا  عليهاالمراجعالجهةإدارةإلى

.ةالدراسبعدبالردعليهاالمراجعالجهةفيالإدارةلتقومردأيبلاالتقريريرسلأوالختامي



رفع التقارير

النهائيالتقرير:ثانيا•
.العملأوراقملففييحفظأنويجبالمراجعةلعمليةالأساسيالمنتجالنهائيالتقريريمثل•

حددتلمولذلكالأخرىالمهامعنمختلفهدفلهايكونقدالداخليالمراجعبتنفيذهايقوممهمةكلان•
.الداخليالمراجعلتقريرمحددشكلالمهنيةالمعايير



رفع التقارير

:شيوعاالأكثرالنهائيالداخليةالمراجعةتقريرهيكلة•
النهائيالتقريرغلافصفحة•

التقريرإليهاالمقدموالجهةالتقريرعنوان•

المقدمة•

التنفيذيالملخص•

المراجعةمهمةعنخلفية•

والنطاقالهدف•

الادارةوردودوالتوصياتالملاحظات•



رفع التقارير

النهائيالتقريرعلىتطرأالتيالتغيرات•
علىتغييرأيإجراءيجبلالذاالداخليةالمراجعةقسممديرمسؤوليةمنهوالنهائيالمراجعةتقرير•

عةالمراجقسممديرمنمسبقةخطيةموافقةعلىالحصولوبعداستثنائيةظروففيإلاالتقرير

.المهمةعملأوراقملففيوحفظهاالخطيةالموافقةتوثيقويجب•



رفع التقارير

:النهائيالتقريرتسليم•
وصياتوالتبالنتائجلتبليغهاعليهاالمراجعالجهةإلىالنهائيالمراجعةتقريرمننسخةإرساليتم•

(يوماثلاثينمثال)التسليمتاريخمنمعقولةمدةخلالالردمنهايطلب•



رفع التقارير

:التقريرمتابعة•
وردماسببحالمناسبةالتصحيحيةالإجراءاتتفعيلتمقدكانإذاماتحددالتيالمتابعةعمليةمنبدلا•

المراجعةملاحظاتتقريرفي

المحددةالمدةخلالالمراجعةتقريرعلىالرداستلاممنالتأكدخلالمنالمتابعةعمليةتتم•

اجعالمرالجهةمنالأعلىالإداريالمستوىإلىالأمررفعيتمالمحددةالمدةخلالالرداستلاميتملمإذا•
الأولالمسئولإلىالأمررفعفيجبالأعلىالإداريالمستوىاعترضأوأخرىمرةالردتأخرفإنعليها
بالجهة
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الداخليةالمراجعةتقاريراكتمالمعايير•
الموضوعية•

الدقة•

الوضوح•

الايجاز•

البناء•

الاكتمال•

للفعلالمناسبةالصيغة•

المناسبالتوقيت•



رفع التقارير

خارجيةلأطرافالداخليةالمراجعةتقارير•
الخارجيللاستخداممعينةتقاريرتحديديتملم•

كافةبوضعوذلكوالإشرافيةالرقابيةالجهاتبعضمعالتامبالتعاونألزمتالداخليةالمراجعةقسم•
بهاتقومالتيةوالرقابالإشرافمهمةأداءفيللمساعدةاليهاالتوصلتمالتيوالنتائجوالإيضاحاتالبيانات

الجهاتتلك

الحكوميةالجهاتعلىوالرقابةبالإشرافالمعنيةالجهات•
الماليةلوزارةالتابعينالماليينالمراقبين•

العامةالمراقبةلديوانالتابعينالحساباتمراقبي•

.الخارجيينالمراجعينمنالحساباتمراقبي•

والتحقيقالرقابةلهيئةالتابعينوالمسئولينالمراقبين•



المراجع 

SOCPA-الرقابة والمراجعة الداخلية في الأجهزة الحكومية والمؤسسات العامة  •

ملاحظات وعروض الأستاذة هناء العقيل •

نايف آل خليفه–ما هية المراجعة الداخلية •

PRC-أساسيات التدقيق الداخلي•
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